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Artikel 1 — Definities

1.

Opdrachtgever: iedere natuurlijke of rechtspersoon die een overeenkomst sluit met Plastic Modern

voor het leveren van goederen of diensten.

Plastic Modern: de besloten vennootschap Plastic Modern B.V., gevestigd en kantoorhoudende te Wolvega.
Voorwaarden: deze algemene voorwaarden.

Artikel 2 — Toepasselijkheid

1.

Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, offertes, overeenkomsten en
leveringen van Plastic Modern, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen.

Afwijkingen van deze voorwaarden zijn slechts geldig indien schriftelijk overeengekomen.

De toepasselijkheid van algemene (inkoop)voorwaarden van de opdrachtgever wordt uitdrukkelijk
uitgesloten, tenzij schriftelijk anders overeengekomen.

Door het plaatsen van een bestelling, het verstrekken van een opdracht of het aangaan van een
overeenkomst met Plastic Modern, verklaart de opdrachtgever deze algemene voorwaarden te
hebben ontvangen, gelezen en geaccepteerd.

Artikel 3 — Offertes en totstandkoming overeenkomst

1.

Alle offertes van Plastic Modern zijn vrijblijvend en gebaseerd op prijzen en specificaties die gelden
op het moment van uitbrengen.

Een overeenkomst komt tot stand op het moment dat Plastic Modern een opdracht schriftelijk
bevestigt, een betaling accepteert, dan wel feitelijk levert of factureert.

Plastic Modern behoudt zich het recht voor om een offerte binnen zeven werkdagen na acceptatie
door de opdrachtgever te herroepen.

Artikel 4 — Uitvoering van de overeenkomst en prijswijzigingen

1.

Plastic Modern mag kleine wijzigingen aanbrengen in de uitvoering, mits de geleverde kwaliteit
minimaal gelijkwaardig blijft en de opdrachtgever hierover wordt geinformeerd.

Indien structurele afwijkingen noodzakelijk blijken en dit leidt tot prijswijzigingen, zullen partijen
hierover vooraf in overleg treden.

Prijzen kunnen worden aangepast bij wijzigingen in loon- en materiaalkosten, overheidsheffingen
of andere externe factoren van dwingende aard.

Andere prijsverhogingen tussen het sluiten van de overeenkomst en levering kunnen worden
doorberekend, mits deze redelijk en onderbouwd zijn.



Artikel 5 — Betaling

1. Tenzij schriftelijk anders is overeengekomen, dient betaling te geschieden binnen 30 dagen na
factuurdatum op de door Plastic Modern aangegeven bankrekening.

2. Plastic Modern is gerechtigd een kredietbeperkingstoeslag van 3% op te nemen, welke mag worden
afgetrokken bij betaling binnen de gestelde termijn.

3. Plastic Modern kan vdor levering een aanbetaling of aanvullende zekerheid verlangen, ongeacht
eerder overeengekomen betalingscondities.

4. Bij niet-tijdige betaling is de opdrachtgever zonder nadere ingebrekestelling in verzuim en wordt
wettelijke rente verhoogd met 3% verschuldigd, per (gedeelte van een) maand.

5. Betaling dient plaats te vinden zonder enige korting of verrekening, tenzij schriftelijk
overeengekomen.

6. Betalingen worden eerst toegerekend aan openstaande rente en kosten, daarna aan de langst
openstaande facturen.

7. In geval van faillissement, surseance van betaling of liquidatie van de opdrachtgever worden alle
openstaande bedragen direct opeisbaar.

8. Indien betaling uitblijft, is Plastic Modern gerechtigd haar verplichtingen op te schorten, ook ten
aanzien van andere lopende opdrachten.

9. Bij inschakeling van derden voor incasso komen alle hieruit voortvloeiende gerechtelijke en
buitengerechtelijke kosten voor rekening van de opdrachtgever. De buitengerechtelijke kosten worden
vastgesteld conform de Wet Incassokosten (WIK), met een minimum van € 250.

Artikel 6 — Garantie en aansprakelijkheid

1. Plastic Modern garandeert dat de geleverde producten vrij zijn van materiaal- en fabricagefouten
bij normaal gebruik. Eventuele gebreken worden hersteld of het product wordt vervangen. Als
herstel of vervanging niet mogelijk is, kan in overleg een passende korting worden verstrekt.

2. ledere verdere aansprakelijkheid voor directe of indirecte schade is uitgesloten, tenzij er sprake is
van opzet of grove nalatigheid van Plastic Modern.

3. De garantie vervalt indien de producten onjuist zijn behandeld of de instructies niet zijn opgevolgd.

4. Geringe afwijkingen in kleur, afmetingen, gewicht of bedrukking geven geen recht op ontbinding of
schadevergoeding.

5. Plastic Modern is niet aansprakelijk voor schade voortvloeiend uit door de opdrachtgever
aangeleverde materialen of modellen.

6. De aansprakelijkheid van Plastic Modern is beperkt tot het bedrag dat door haar
aansprakelijkheidsverzekering wordt uitgekeerd. Indien er geen dekking is, geldt een maximum van
het factuurbedrag exclusief btw van de betreffende opdracht.

Artikel 7 = Annulering

1. Bij annulering van een opdracht is de opdrachtgever minimaal gehouden tot vergoeding van de
reeds gemaakte kosten, met een minimum van 25% van het overeengekomen bedrag, en ten
minste € 500.

2. Daarnaast wordt een schadevergoeding van 10% van het orderbedrag gerekend voor winstderving.

3. Plastic Modern behoudt zich het recht voor om bij hogere schade volledige vergoeding te vorderen.



Artikel 8 — Opschorting bij twijfel over nakoming

1.

Indien na het sluiten van de overeenkomst omstandigheden bekend worden die redelijke twijfel
geven aan de betalingscapaciteit van de opdrachtgever, mag Plastic Modern haar verplichtingen
opschorten totdat voldoende zekerheid voor nakoming is geboden.

Artikel 9 — Levertijden en levering

1.

Opgegeven levertijden zijn indicatief en geen fatale termijnen, tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders
is overeengekomen.

Indien zich vertraging voordoet door gewijzigde omstandigheden of vertraging bij toeleveranciers,
wordt de levertijd automatisch verlengd.

Plastic Modern is niet aansprakelijk voor schade, direct of indirect, als gevolg van overschrijding van
levertijden.

Plastic Modern mag tot 15% meer of minder leveren dan de bestelde hoeveelheid, met een
evenredige aanpassing van de prijs.

Levering geschiedt af fabriek (Ex Works) tenzij anders overeengekomen. Het risico gaat over op de
opdrachtgever op het moment van verzending, ook bij franco levering.

Een beding als “franco werk” of “franco plaats van bestemming” geldt uitsluitend voor
transportkosten en risico, niet voor eigendomsoverdracht of plaats van levering.

Artikel 10 — Overmacht

1.

In geval van overmacht is Plastic Modern gerechtigd haar verplichtingen op te schorten of de
overeenkomst zonder rechterlijke tussenkomst geheel of gedeeltelijk te ontbinden, zonder
gehouden te zijn tot schadevergoeding.

Onder overmacht wordt onder meer verstaan: oorlog, overheidsmaatregelen, natuurrampen,
pandemieén, werkstakingen, transportproblemen, tekort aan grondstoffen of energie, en
vertragingen bij leveranciers waarop Plastic Modern geen invloed heeft.

Indien de overmachtsituatie langer dan drie maanden duurt, kunnen beide partijen de
overeenkomst schriftelijk ontbinden zonder schadevergoeding.

De opdrachtgever blijft in dat geval gehouden reeds geleverde prestaties te betalen.
Gedeeltelijke leveringen kunnen afzonderlijk worden gefactureerd en dienen conform de
overeengekomen betalingsvoorwaarden te worden voldaan.

Artikel 11 — Eigendomsvoorbehoud en risico-overgang

1.

Alle geleverde goederen blijven eigendom van Plastic Modern totdat de opdrachtgever volledig aan
al zijn betalingsverplichtingen heeft voldaan.

Na fysieke levering ligt het risico van verlies, beschadiging of waardevermindering volledig bij de
opdrachtgever.

Zolang het eigendom niet is overgedragen, mag de opdrachtgever de goederen niet verkopen,
verpanden of anderszins bezwaren, behalve in het kader van een normale bedrijfsuitoefening.
Plastic Modern is gerechtigd om in geval van wanbetaling haar eigendomsrechten uit te oefenen en
de goederen terug te halen. De opdrachtgever verleent hierbij onherroepelijke toestemming tot
toegang tot diens terrein.



5.

De opdrachtgever is verplicht de goederen te verzekeren tegen diefstal, brand- en waterschade
zolang het eigendom nog bij Plastic Modern berust.

Artikel 12 — Klachten en retouren

1.

o

Zichtbare gebreken dienen direct bij levering telefonisch te worden gemeld én schriftelijk te
worden bevestigd, inclusief vermelding op de vrachtbrief.

Niet-zichtbare gebreken moeten binnen 8 dagen na ontdekking, doch uiterlijk binnen 1 maand na
factuurdatum, schriftelijk worden gemeld.

Na verloop van deze termijn vervalt het recht op reclamatie. Retourzendingen worden alleen
geaccepteerd na voorafgaande goedkeuring.

Gedeeltelijke gebreken geven geen recht tot afkeuring van de gehele levering.

Klachten schorten de betalingsverplichting niet op, tenzij schriftelijk anders overeengekomen.

Bij klachten over bewerking of beschadiging dient de opdrachtgever relevante gegevens en
bewijsstukken te verstrekken.

Artikel 13 — Privacy en elektronische communicatie

1.

Plastic Modern verwerkt persoonsgegevens van opdrachtgevers uitsluitend in overeenstemming
met de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG).

Gegevens worden uitsluitend gebruikt voor uitvoering van overeenkomsten, klantbeheer en
wettelijke verplichtingen.

Elektronische communicatie (zoals e-mail) geldt als rechtsgeldig bewijs, tenzij anders
overeengekomen.

Opdrachtgever kan te allen tijde inzage vragen in opgeslagen gegevens of verzoeken tot
correctie/verwijdering.

Artikel 14 — Toepasselijk recht en geschillen

Op alle rechtsverhoudingen tussen Plastic Modern en de opdrachtgever is uitsluitend Nederlands recht van
toepassing.

Geschillen zullen uitsluitend worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement Noord-
Nederland, locatie Leeuwarden, tenzij dwingendrechtelijk een andere rechtbank bevoegd is.



